Campos Novos

Celeiro Catarinense

EDITAL
PREGAO PRESENCIAL n° 20/2012

O MUNICIPIO DE CAMPOS NOVOS, pessoa juridica de direito publico interno,
inscrito no CNPJ sob o n° 82.939.232/0001-74, representado neste ato pelo Prefeito
Municipal o Senhor Vilibaldo Erich Schmid, comunica aos interessados que fara
realizar licitagdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL visando a CONTRATACAO
DE EMPRESA PARA IMPLANTACAO, TREINAMENTO E LOCACAO DO
SISTEMA NOTA ELETRONCA, PRESTADORA DE SERVICO PARA
LANCAMENTO E GERACAO DAS NOTAS FISCAIS DE SERVICO COM
LANCAMENTO AUTOMATICO DO IMPOSTO, CONFORME
ESPECIFICACOES NO ANEXO 1.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS: Até as 14h30min do dia 11 de abril de 2012.

LOCAL: Protocolo Central da Prefeitura Municipal de Campos Novos, sita a Rua Sao
Jodo Batista, Centro, Campos Novos/SC.

ABERTURA: As 15 horas do dia 11 de abril de 2012, na Sala de Reunibes da
Prefeitura de Campos Novos, a Rua Sao Jodao Batista,323, centro.

CONTATO: Departamento de Compras e Licitagdes

Telefone: (49) 3541-6241 / (49) 3541-6225 e-mail:
assessordegabinete(@camposnovos.sc.gov.br ou compras@camposnovos.sc.gov.br.

AREA RESPONSAVEL: Departamento de Compras e Licitagdes.
AREA REQUISITANTE: Prefeitura Municipal de Campos Novos.

As empresas interessadas em participar desta Licitagdo deverdo comunicar sua inten¢ado
ao Departamento de Compras e Licitagdes no endereco provisério Rua Sao Jodo Batista,
Saldo Paroquial, Campos Novos/SC, ou fax (49) 3541-6241, informando sua razdo
social, enderego eletronico, telefone e fax, solicitando que todas as eventuais alteracdes
do edital lhes sejam enviadas. A Prefeitura Municipal de Campos Novos, ndo aceitara
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em hipotese alguma reclamagdes posteriores de ndo envio de alteragdes por parte de
empresas que nao tenham se identificado como interessadas em participar da licitagdo.
Ainda, nenhuma responsabilidade caberd a Prefeitura Municipal de Campos Novos pelo
nao recebimento dessas alteracOoes devido a endereco eletronico e numero de fax
incorreto ou defeitos em qualquer desses equipamentos, ou por ndo verificagdo de
eventuais alteragdes no site www.camposnovos.sc.gov.br.

ESTE EXEMPLAR DE EDITAL E TRANSCRICAO FIEL DO ORIGINAL
ARQUIVADO NO PROCESSO DO PRESENTE PREGAO.

Para maior comodidade o Municipio disponibilizara aos licitantes, formulario
proposta, para preenchimento através do software “Compras-AutoCota¢ao”,
disponivel para download no site http://download.betha.com.br.

As empresas interessadas deverdo requisitar ao Departamento de Licitacdes o
referido “formulario proposta”, que sera fornecido em pen drive ou por e-mail.
Depois de preenchidos os valores e as marcas no software referido no item anterior,
o licitante devera imprimir sua proposta, a qual devera ser assinada pelo
representante legal da empresa e apresentada no respectivo envelope,
acompanhada do pen drive ou CD/Rom. Ressaltamos que no caso de divergéncia
de dados entre a proposta escrita e a contida em midia digital, prevalecera a
escrita.

A presente licitagdo serd do tipo MENOR PRECO POR GLOBAL, consoante as
condi¢des estatuidas neste Edital, e sera regida pela Lei n°. 10.520, de 17 de julho de
2002, pelo Decreto Municipal n° 149 de 24 de novembro de 2006, bem como pela Lei
n°. 8.666/93 e alteracdes posteriores, nos casos OMissos.

1. OBJETO

1.1- Este pregio tem como objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
IMPLANTACAO, TREINAMENTO E LOCACAO DO SISTEMA NOTA
ELETRONCA, PRESTADORA DE SERVICO PARA LANCAMENTO E
GERACAO DAS NOTAS FISCAIS DE SERVICO COM LANCAMENTO
AUTOMATICO DO IMPOSTO, CONFORME ESPECIFICACOES NO ANEXO
L
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2 - DAS ENTREGAS

2.1— A entrega e instalacdo dos equipamentos devera ocorrer em até 30 (dez) dias uteis,
contados da emissao da Autorizagdo de Fornecimento.

3 - DO CREDENCIAMENTO

3.1 — No dia, hora e local estipulados no preambulo deste edital, as Proponentes deverao
estar representadas por agentes credenciados, com poderes para formular lances,
negociar pregos e praticar todos os atos inerentes ao certame, inclusive interpor e
desistir de recursos em todas as fases licitatorias.

3.2 — 0 DOCUMENTO DE CREDENDIAMENTO DEVERA SER APRESENTADO
FORA DOS ENVELOPES N° 01 E N° 02.

3.3 — Os representantes das empresas concorrentes deverdo entregar ao Pregoeiro antes
da entrega dos envelopes:

3.3.1. Declaragdo dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de
habilitacao, conforme inciso VII do art 4° da Lei 10520/2002;

3.3.2. Procuracdo particular com firma reconhecida, em nome do representante legal,
dando poderes para formular ofertas, lances de pregos e praticar os demais atos

pertinentes ao certame;

3.3.3. Copia autenticada do Ato Constitutivo da Empresa, que comprove a capacidade
do outorgante da Procuracdo Particular em constituir mandatarios;

3.3.4. Apresentacao de documento de identificagdo com fé publica, do representante ou
de copia autenticada do mesmo.

3.4 — Sendo o representante socio ou dirigente da Proponente, devera apresentar:

3.4.1. Declaracdo dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de
habilitagao, conforme inciso VII do art 4° da Lei 10520/20002;
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3.4.2. Copia autenticada do Ato Constitutivo da Empresa no qual estejam expressos seus
poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura;

3.4.3. Documento de identificagdo com f¢ publica ou de copia autenticada da mesma,;

3.5. A declaracdo dando ciéncia do Cumprimento dos Requisitos de Habilitagcdo ¢
condi¢do essencial para abertura da proposta, visto a peculiaridade de inversdo de fases
de licitacao.

3.5.1. As empresas que nao entregarem essa declaracdo ndo poderdo entregar os
envelopes, recebendo-os de volta lacrados se for o caso.

3.5 — As empresas que apresentarem a declaracdo, mas ndo apresentarem documentacao
habil para credenciamento, poderdo entregar os envelopes e participar com seu preco
original, ficando apenas impedido de se manifestar e responder pela Proponente durante
os trabalhos.

3.6 — Cada credenciado podera representar apenas uma empresa.

3.7 — Os documentos de credenciamento serdo retidos pela equipe deste Pregdo e
juntados ao respectivo processo.

3.8 = NO CASO DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE E
QUE QUISEREM UTILIZAR-SE DAS PRERROGATIVAS E DIREITOS DA LEI
COMPLEMENTAR N° 123/2006, DEVERAO APRESENTAR CERTIDAO
SIMPLIFICADA (ATUALIZADA), MICROEMPRESAS OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE, EXPEDIDA PELA JUNTA COMERCIAL OU CARTORIO DE
REGISTRO CIVIL DE PESSOAS JURIDICAS COMPETENTE.

4 - DA PROPOSTA DE PRECOS

4.1 — A proposta devera ser entregue em envelope fechado, contendo a seguinte
indicacao:

MUNICIPIO DE CAMPOS NOVOS/SC
PREGAO PRESENCIAL N° 20/2012

(RAZAO SOCIAL DA LICITANTE)
ENVELOPE N° 01 — “PROPOSTA DE PRECO”

4.2 — A proposta necessariamente devera preencher os seguintes requisitos:
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a) Ser apresentada no formulario ANEXO II ou segundo seu modelo, com prazo de
validade minima de 60 (sessenta) dias, contendo especificacao detalhada dos materiais
segundo as exigéncias minimas apresentadas neste Edital. Nao serdo permitidas
alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas;

b) Conter o nome do proponente, endereco, identificacao (individual ou social), o
ntmero do CNPJ e da Inscricdo Estadual ou Municipal;

c) Suas folhas devem estar assinadas e rubricadas pelo seu representante legal;

d) Conter declaragdo de que os pregos apresentados compreendem todas as despesas
incidentes sobre o objeto licitado, tais como impostos, taxas, encargos sociais e
trabalhistas, fretes e seguros;

e) Conter os pregos dos Lotes discriminados em moeda corrente nacional, limitados a
02 (duas) casas decimais para os centavos. Nos referidos precos deverdo estar
inclusos todos os impostos, taxas e contribuicdes sociais, obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais e comerciais, que eventualmente incidam sobre a operacao, além
das despesas com transporte, descarregamento ou terceiros. Despesas de locomocgdo,
estadia, alimentacdo, mao-de-obra com visitas técnicas, despesas com fretes,
embalagens e seguro de transportes, durante a vigéncia do prazo de garantia;

f) Conter o prazo para entrega e instalacdo dos equipamentos, de até 10 (dez) dias tteis,
contados a partir da emissdo da Autorizagdo de Fornecimento;

g) A proposta de preco devera ser apresentada conforme ANEXO 11, e ndo podera
possuir valor maximo global superior a RS 64.155,00 (sessenta e quatro mil cento e
cinquenta e cinco reais).

4.3 — Anexar a proposta, os dados bancarios: nome do banco, n° da conta corrente,
indicando a agéncia bancéria para recebimento dos créditos, os dados do representante
legal da empresa (aquele que assina a proposta), cargo ou fun¢do, nimero de identidade
e nimero do CPF/MF (conforme modelo no ANEXO III).

5 - DA HABILITACAO

5.1 — Toda a documentagdo de habilitagdo devera ser entregue em envelope fechado,
contendo a seguinte indicagao:
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MUNICIPIO DE CAMPOS NOVOS/SC
PREGAO PRESENCIAL N°20/2012
(RAZAO SOCIAL DA LICITANTE)
ENVELOPE N° 02 — “DOCUMENTACAOQ”

5.2 — Para habilitagdo na presente licitagdo sera exigida a entrega dos seguintes
documentos:

5.2.1 - DOCUMENTACAO DE HABILITACAO JURIDICA

a) Registro civil (no caso de sociedade simples, acompanhada de prova da eleicdo da
atual Diretoria), ato constitutivo, estatuto ou contrato social, em vigor (devidamente
registrados no Registro Publico de Empresas Mercantis, no caso de empresa individual
e sociedades empresariais e, em se tratando de sociedades por agdes, acompanhadas de
documentos que comprovem a eleicao de seus administradores);

5.2.2 - DOCUMENTACAO DE QUALIFICACAO TECNICA

a — Deverdo ser apresentados para comprovacdo da qualificacdo técnica dos licitantes
uma ou mais Certiddo(des) ou atestados de capacidade técnica fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado que comprovem fornecimento dos servigos
anteriores, meramente compativeis com o objeto da licitagdo.

b - A(s) certidao(des) / atestado(s) devera(ao) ser apresentado(s) em papel timbrado no
original ou cdpia reprografica autenticada, assinados por autoridades ou representante
de quem o expediu, com a devida identificagdo.

5.2.3 - DOCUMENTACAO DA VISTORIA:

a — Atestado de visita ao local de instalacdo, sede da Prefeitura Municipal de
Campos Novos, Atestando que a empresa licitante vistoriou e conheceu os locais onde
serdo instalados os servigos objeto deste Edital, com o objetivo de inteirar-se das
condigoes e grau de dificuldade existente. Caso a proponente dispense a visita e deixe
de apresentar o referido atestado, deverd apresentar declaracio de que tomou
conhecimento de todas as condigOes e circunstancias relacionadas a execucdo dos
servigos e se responsabilizard por quaisquer custos relacionados a execugdo do contrato,
ainda que imprevistos em sua proposta.
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524 - DOCUMENTACAO DE QUALIFICACAO ECONOMICO
-FINANCEIRA:

a — Certidao Negativa de Pedido de Faléncia ou Concordata, expedida pelo distribuidor
da sede da Proponente, com data ndo superior a 60 (sessenta) dias da data limite para
entrega das propostas da presente licitacao;

b — Caso na certiddo conste qualquer acao judicial distribuida, deverao ser apresentados
os comprovantes de quitagdo dos débitos ou certiddo explicativa ou narrativa que aponte
a situacao da demanda judicial,

5.2.5—- DOCUMENTACAO DE REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a — Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica CNPJ/MF;

b — Certiddo Conjunta Negativa de Débitos ou Positiva com efeitos de Negativa relativa
aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

¢ — Certidao Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa de Débitos Estaduais;

d — Certidao Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa de Débitos Municipais - do
domicilio ou sede da Proponente;

e — Certidao Negativa ou Positiva com efeitos de Negativa de Débitos Relativos as
Contribuicoes Previdenciarias ¢ as de Terceiros;

f — Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o (FGTS);
e — Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

5.2.6 — ATENDIMENTO AO DISPOSTO NO INC. XXXIII DO ART. 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL

a — Declaragdo da Proponente, assinada por seus representantes legais, de que nao
emprega menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menores de
16 anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz a partir de 14 anos. Segue
como modelo para preenchimento desta declaracdo o Anexo V deste edital.

5.3 — Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo previstos
no item 5.2.4, desde que apresentem o Certificado de Regularidade no Cadastro Geral
de Fornecedores do Municipio de Campos Novos, que imprescindivelmente atestara que
os documentos estdo dentro do prazo de validade.
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5.4 — No caso das Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte, e, que quiserem
utilizar-se das prerrogativas e direitos da LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006,
deverdo apresentar Certiddo Simplificada (atualizada) Microempresas ou Empresa de
Pequeno Porte, expedida pela Junta Comercial ou Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas competente.

5.5 — Os documentos devem apresentar prazo de validade, e poderdo ser entregues em
original, ou por processo de copia devidamente autenticada. Nao serdo aceitas copias de
documentos obtidas por meio de aparelho fac-simile (FAX), bem como ndo serdo
aceitas copias de documentos ilegiveis.

5.5.1 — Nao constando do documento seu prazo de validade, serd aceito documento
emitido até 90 (noventa) dias imediatamente anteriores a data de sua apresentagao;

6 — DAS OBRIGACOES DAS LICITANTES VENCEDORAS
6.1 — Sera de responsabilidade das licitantes vencedoras:

6.1.1 — Assegurar que o fornecimento dos equipamentos observara rigorosamente as
especificagdes técnicas constantes do Anexo I deste Edital de Licitagao.

6.1.2 — A apresentacdo dos envelopes por parte da licitante interessada implica a total
concordancia com as condi¢des do edital desta licitagao.

6.1.3 — Sendo necessario, ¢ desde que ndo ocorra nenhuma contrariedade aos
dispositivos legais, a Proponente poderd anexar folhas complementares ou material
ilustrativo acerca do objeto licitado.

7 — DO RECEBIMENTO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DOS
DOCUMENTOS DE HABILITACAO

7.1 — No dia, hora e local designados no Edital, na presenca das licitantes e demais
pessoas presentes ao ato publico, o Pregoeiro, juntamente com a Equipe de Apoio,
executara a rotina de credenciamento, conforme edital.

7.2 — Em nenhuma hipdtese serdo recebidos envelopes contendo proposta e os
documentos de habilitagao fora do prazo estabelecido neste Edital.
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7.3 — Serdo abertos primeiramente os envelopes contendo as propostas de pregos,
ocasido em que serd procedida a verificagdo da conformidade das mesmas com os
requisitos estabelecidos neste instrumento, com exce¢do do prego, desclassificando-se
as incompativeis.

7.4 — No curso da sessdo, dentre as propostas que atenderem as exigéncias constantes do
Edital, o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com pregos de até 10%
(dez por cento) superiores aquela poderdo fazer lances verbais e sucessivos, em valores
distintos e decrescentes.

7.5 — Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas no item anterior,
poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de trés, oferecerem lances
verbais e sucessivos, quaisquer que sejam os precos oferecidos.

7.6 — Nas licitagdes, sera assegurada, como critério de desempate, preferéncia de
contratagdo para as microempresas e empresas de pequeno porte.

7.6.1 — Entende-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas € empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores a proposta mais bem classificada.

7.7 — Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

7.7.1 — A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora do certame, situacao
em que serd adjudicado em seu favor o objeto licitado;

7.7.2 — Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na
forma do subitem 7.7.1, serdo convocadas as remanescentes que porventura se
enquadrem na hipotese do subitem 7.7.1, na ordem classificatoria, para o exercicio do
mesmo direito;

7.7.3 — No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos no subitem
7.7.1, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

7.8 — Na hipdtese da ndo contratagdo nos termos previstos no item 7.7, o objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.
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7.9 — O disposto no item 7.8 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo
tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

7.10 — A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera
convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o
encerramento dos lances, sob pena de preclusao.

7.11 — A oferta dos lances deverd ser efetuada no momento em que for conferida a
palavra ao licitante, na ordem decrescente dos precos;

7.12 — Dos lances ofertados nao cabera retratacao.

7.13 — A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro,
implicara a exclusdao do licitante da fase de lances e na manutengdao do ultimo preco
apresentado pelo licitante.

7.14 — O encerramento da etapa competitiva dar-se-4 quando, indagados pelo Pregoeiro,
os licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

7.15 — Finalizada a fase de lances e ordenadas as ofertas, de acordo com o menor prego
apresentado, o Pregoeiro verificard a compatibilidade dos precos ofertados com os
praticados no mercado, desclassificando as propostas dos licitantes que apresentarem
preco excessivo, assim considerados aqueles acima do preco de mercado.

7.16 — O Pregoeiro podera negociar diretamente com o proponente que apresentou o
menor prego para que seja obtido preco ainda melhor.

7.17 — Seré aberto o envelope contendo a documentagao de habilitagao do licitante que
tiver formulado a proposta de menor prego, para confirmacdo das suas condig¢des
habilitatdrias.

7.18 — No caso de inabilitagdo do proponente que tiver apresentado a melhor oferta,
serdo analisados os documentos habilitatorios do licitante da proposta de segundo
menor prego, € assim sucessivamente, até que um licitante atenda as condicdes fixadas
neste instrumento convocatorio.

7.19 — Verificado o atendimento das exigéncias habilitatorias, sera declarada a ordem de
classificacao dos licitantes.
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7.20 — Sera declarado vencedor o licitante que ocupar o primeiro lugar no Lote. Serdo
registrados os fornecedores na ordem de sua classificagdo, para fins de convocagao
remanescente na forma do art. 64, § 2°, da Lei n° 8.666/93.

7.21 — O Pregoeiro somente mantera em seu poder os envelopes com a documentagao
dos licitantes perdedores quando houver manifestagao de recurso previsto no item 12.1
deste Edital;

7.22 — Da sessdo publica serd lavrada Ata circunstanciada, devendo esta ser assinada
pelo Pregoeiro, pela Equipe de Apoio e por todos os licitantes presentes.

7.23 — Todos os documentos e as propostas deverdo ser rubricados pelo Pregoeiro, pela
Equipe de Apoio e pelos representantes das licitantes que estiverem presentes.

8 — DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E ADJUDICACAO

8.1 — A presente licitagdo sera adjudicada a licitante que apresentar proposta de
MENOR PRECO GLOBAL, desde que atendidas as exigéncias deste Edital e
independentemente se houver divergéncia no valor unitario com o valor total cotado nos
itens.

9 - DA IMPUGNACAO DO EDITAL

9.1 — Decaira do direito de impugnar os termos do Edital aquele que nao o fizer até 2
(dois) dias uteis antes da data designada para a realizagdo do Pregdo, apontando de
forma clara e objetiva as falhas e/ou irregularidades que entende viciarem o mesmo.

9.1.1 — Nao serd admitida a Impugnacao do Edital por intermédio de fac-simile ou via
e-mail, devendo a referida peca ser protocolada junto ao municipio ou diretamente no
Departamento de Compras e Licitagdes.

9.2 — Caberd o Pregoeiro decidir, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, sobre a
Impugnacio interposta.

9.3 — Se procedente e acolhida a Impugnacdo do Edital, seus vicios serdo sanados,
reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto, quando, inquestionavelmente, a
alteracdo ndo afetar a formulagao das propostas.
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10 - DOS RECURSOS E PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

10.1 — Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a inten¢do de recorrer, quando lhe serd concedido o prazo de 03 (trés)
dias uteis para a apresentagdo das razdes do recurso, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para apresentar contrarrazdes em igual nimero de dias, que comegarao
a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
autos.

10.2 — Nao sendo interpostos recursos, serd adjudicado o objeto do certame a(s)
empresa(s) declarada(s) vencedora(s), sendo submetido este resultado ao Prefeito
Municipal para homologacao.

10.3 — O(s) recurso(s), porventura interposto(s), ndo tera(do) efeito suspensivo e
sera(3o) dirigido(s) ao Exmo. Prefeito Municipal, por intermédio do Pregoeiro, a qual
podera reconsiderar sua decisdo, em 05 (cinco) dias uteis ou, nesse periodo, encaminha-
lo(s) ao Prefeito Municipal, devidamente informado(s), para apreciacdo e decisdo, no
mesmo prazo.

10.4 — Decididos os recursos eventualmente interpostos, sera o resultado da licitagdao
submetido ao Exmo. Prefeito Municipal para o procedimento de homologa¢do com a
devida adjudicacdo do objeto desta licitagdo a(s) vencedora(s).

10.5 — Pela inexecucao total ou parcial de cada ajuste (representada pela Nota de
Empenho ou instrumento equivalente), a Prefeitura Municipal de Campos Novos,
podera aplicar ao (s) FORNECEDOR (ES) as seguintes penalidades, sem prejuizo das
demais sancdes legalmente estabelecidas:

a) Por atraso superior a 5 (cinco) dias da entrega do objeto, fica o (s) FORNECEDOR
(ES) sujeito a multa de 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, incidente sobre o valor
total da Nota de Empenho a ser calculado desde o 6° (sexto) dia de atraso até o efetivo
cumprimento da obriga¢do limitado a 30 (trinta) dias;

b) Em caso de inexecugdo parcial ou de qualquer outra irregularidade do objeto podera
ser aplicada multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor da Nota de Empenho;
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c¢) Transcorridos 30 (trinta) dias do prazo de entrega estabelecido na Nota de Empenho,
serd considerado rescindido o Contrato, cancelada a aquisicdo e aplicado a multa de
15% (quinze por cento) por inexecugdo total, calculada sobre o valor da contratagao.

10.6 — De acordo com o estabelecido no artigo 77, da Lei n°. 8.666/93, a inexecucao
total ou parcial do ajuste enseja sua rescisao, constituindo, também, motivo para o seu
rompimento, aqueles previstos no art. 78, incisos I a XVIII.

10.7 — Nos termos do art. 7° da Lei 10.520/2002, o licitante que ensejar o retardamento
da execucdo do certame, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do
contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, ficard impedido de licitar
e contratar com a Administracao, pelo prazo de 02 (dois) anos, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade.

11 - DADOTACAO

11.1 — As despesas decorrentes do fornecimento dos objetos da presente Licitagdo
correrdao a conta de dotagao do orcamento do exercicio de 2012, conforme Elemento de
Despesa citado abaixo:

Secretaria de Planejamento e Coordenac¢ao Geral

Manutenc¢aé do Departamento de Tributacio, Arrecadacio e Fiscalizacao
33.00.00.00.00.00.00.00.0000.00 — 82

Manuten¢aé do Departamento de Modernizacio Administrativa e informatizacao
33.00.00.00.00.00.00.00.0000.00 — 83

12 - DO PAGAMENTO

12.1 — O pagamento pela aquisi¢do do objeto da presente licitagdo, serd feito em favor
da licitante vencedora, mediante depdsito bancdrio em sua conta corrente, ou
diretamente ao representante legal.

12.2 — O ntimero do CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - constante das notas
fiscais devera ser aquele fornecido na fase de habilitaco.
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12.3 — O pagamento serd efetuado em até 30 dias apds a emissdo da nota fiscal e
fornecimento de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas e Certidao Negativa de
Débitos junto ao INSS, FGTS, MUNICIPIO, ESTADO E UNIAO.

12.4 — Nenhum pagamento serd efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de
liquidagao qualquer obrigacdo que lhe for imposta, em virtude de ndo conformidade
com objeto da presente licitagdo, penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito
ao pleito do reajustamento de precos ou correcdo monetaria.

13 - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1 — Nenhuma indenizagdo serd devida as licitantes pela elaboracdo e/ou apresentacao
de documentagao relativa ao presente Edital.

13.2 — O resultado desta licitagdo estara a disposicdo dos interessados, na sala do Setor
de Compras e Licitagdes, logo apos sua homologagao.

13.3 — Detalhes nao citados referentes a prestacao dos servigos, mas que a boa técnica
leve a presumir a sua necessidade, ndo deverdo ser omitidos, ndo sendo aceitas
justificativas para sua ndo apresentacao.

13.4 — O Prefeito Municipal podera revogar a licitacdo em face de razdes de interesse
publico derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, devendo anulé-la por ilegalidade de oficio ou por
provocacao de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

13.5 — O Pregoeiro e a Equipe de Apoio prestardo os esclarecimentos necessarios, bem
como irdo dirimir as davidas suscitadas, de segunda a sexta-feira, das 13h as 17h30. ,
através dos telefones (49) 3541-6212, (49) 3541-6225, ou pessoalmente (Saldo
Paroquial, Rua Sao Jodo Batista, Centro, Campos Novos/SC) ou por e-mail:

comy zras@cam[ )OSNOVOS.SC. gOV.bI‘.

13.6 — Sao partes integrantes deste Edital os seguintes ANEXOS:

ANEXO I - Procuracao;

ANEXO II - Proposta de Precos;
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ANEXO III - Dados Bancarios e Dados do Representante Legal;

ANEXO IV — Declaracio de Cumprimento dos Requisitos de Habilitacio;
ANEXO V - Declaracao do Menor;

ANEXO VI - Minuta de Contrato;

ANEXO VII - Descricao dos Lotes e Especificacoes Técnicas;

Campos Novos, 28 de margo de 2012.

Patrick Carlo Redante
Pregoeiro
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ANEXO I
PREGAO PRESENCIAL N° 20/2012

PROCURACAO

“RAZAO SOCIAL, CNPJ, ENDERECO COMPLETO”, por meio de “NOME
COMPLETO DO REPRESENTANTE LEGAL, RG, CPF E QUALIFICACAO NA
EMPRESA”, constitui como suficiente PROCURADOR o Sr. "NOME COMPLETO,
RG, CPF", outorgando-lhe poderes gerais para representar a referida empresa na
Licitagdo “MODALIDADE, NUMERO/ANO”, outorgando ainda poderes especificos
para efetuar lances, interpor recursos, assinar contratos e praticar todos os demais atos
necessarios a este procedimento licitatorio.

<Cidade/Estado>, <Dia> de <Mé&s> de 2012

<nome completo do representante legal
e qualificagdo na empresa>

OBS: Com assinatura do Outorgante
reconhecida em Cartorio.
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PREGAO PRESENCIAL N° 20/2012
ANEXO IT - ORCAMENTO ESTIMADO E MODELO DE PROPOSTA

1. IDENTIFICACAO DA EMPRESA:

Razao Social:

Nome Fantasia

Endereco:

Bairro: Municipio:

Estado: CEP:

Fone/Fax:

Inscri¢ao Estadual:

Inscricdo Municipal

Preco
. . Preco
Item| Qtde | Un Especificacao Un. .., . |Preco Total
L. unitario
Maximo

PROCESSO DE IMPLANTACAO E
1 1 |Servigo TREINAMENTO PARA 3.400,00
UTILIZACAO DOS SITEMAS

LOCACAO DO PROGRAMA DE
2 12 | Més [EMISSAO DA NOTA FISCAL
ELETRONICA VIA WEB 4.390,00

3 | 50 | Hora SUPORTE TECNICO APOS 75,00
IMPLANTACAO
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4 5 | Diaria DESPESAS DE ESTADA E 115,00
ALIMENTACAO NO SUPORTE,
QUANDO EXIGIDA A PRESENCA
DO TECNICO

DESPESAS DE DESLOCAMENTO
5 15.000] KM [NO SUPORTE, QUANDO EXIGIDA| 0,75
A PRESENCA DO TECNICO

Valor Global R$

Paragrafo Unico. Nos precos acima estipulados, ja se encontram computados todos os
tributos e demais despesas que, direta ou indiretamente, tenham relagdo com objeto
deste Contrato.

Prazo de validade da proposta: (Minimo 60 dias)

Prazo de entrega dos materiais: maximo de 30 dias contados do recebimento da
Autorizacao.

(Verificar Edital — item 4.2, letra “f).

3. DECLARACAO:

Declaramos, para os devidos fins, que nesta proposta estio inclusos todos os
impostos, taxas, fretes, seguros e encargos sociais e trabalhistas.

Assinatura e carimbo
Representante da empresa
Carimbo do CNPJ:
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ANEXO III

PREGAO PRESENCIAL N°20/2012

1. DADOS BANCARIOS:

NOME DO BANCO (PREFERENCIALMENTE BANCO DO BRASIL):

CIDADE:

N°. DA AGENCIA:

N° DA CONTA CORRENTE DA EMPRESA:

2. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL

NOME COMPLETO:

CARGO OU FUNCAO:

IDENTIDADE N°. :

CPF/MF N°.:
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ANEXO IV

PREGAO PRESENCIAL N° 20/2012

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE
HABILITACAO

<RAZAO SOCIAL DA EMPRESA>, CNPJ n° <NUMERO CNPJ>, sediada em
<ENDERECO COMERCIAL>, declara, sob as penas da Lei n° 10.520, de
17/07/2002, que cumpre plenamente os requisitos para sua habilitagdo no presente

processo licitatorio.

OBS — Se for Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte — EPP com
problemas na habilitagdo, fazer constar tal ressalva.

Campos Novos(SC), <DIA> de <MES> de 2012.

Assinatura do representante legal da empresa

Carimbo da empresa

Carimbo do CNPIJ:
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ANEXO V
PREGAO N° 20/2012
MINUTA DE DECLARACAO
Declaro que a empresa
inscrita
no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante  legal Sr. (a)
portador
(a) da Carteira de Identidade n° CPF n°

DECLARA, para fins do disposto no inciso V, do
art. 27, da Lei 8.666/93, acrescido pela Lei 9.854, de 27 de outubro de 1999, que nao
emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo

emprega menor de 16 (dezesseis) anos.
( )Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (catorze) anos, na condi¢ao de aprendiz.

Campos Novos de de 2012.

Representante Legal

(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO VI1

PREGAO N° 20/2012

MINUTA DO CONTRATO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
No...ueee /2012,

Pelo presente Contrato Administrativo de Compra, integrante do Processo Licitatdrio
“Pregdo Presencial n° 20/2012”, de um lado o Municipio de Campos Novos, inscrito
sob o CNPJ 82.939.232/0001-74, denominado CONTRATANTE, neste ato representado
pelo Prefeito Municipal, Sr. VILIBALDO ERICH SCHMID, e de outro a empresa
XXX XXX XXXXXXXXX, com sede na Rua XXXXXXXXXXXXXXXXXX, XXXX,
Bairro XXXXXXX, XXXXXXXXXX, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica do Ministério da Fazenda sob nr. XX XXX . XXX./XXXX-XX, denominada
CONTRATADA, neste ato representado pelo seu XXXXXXXX, Sr
XXXXXXXXXXXX, tem justo e acordado o seguinte:

Clausula Primeira: DO OBJETO

1.1 — Constitui objeto do presente contrato a disponibilizacdo de sistema DE
EMISSAO DE NOTAS FISCAIS ELETRONICAS, na modalidade Software como
Servico, por meio de conexdo via internet, a seguir denominado simplesmente de
APLICATIVO, de propriedade da CONTRATADA.
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1.2 - O APLICATIVO e suas respectivas funcionalidades sdo fornecidos ao
CONTRATANTE de forma padrao, na maneira como estd atualmente disponibilizada,
conforme caracteristicas descritas no Anexo I.

1.3 - Faz parte ainda do objeto, a prestacdo de servico de parametriza¢do, treinamento na
operacionalizagdo do APLICATIVO e suporte técnico aos servidores municipais,
designados pela CONTRATANTE.

14 - A CONTRATADA ndo garante de nenhuma forma que os servigos do
APLICATIVO irdao suprir e estardo de acordo com as necessidades especificas da
CONTRATANTE. Qualquer necessidade de alteragdo das funcionalidades atualmente
disponibilizadas serd considerada customizacdo, poderd ser implementada ou rejeitada
pela CONTRATADA.

Clausula Segunda: DA VIGENCIA

2.1 - O presente instrumento terd vigéncia até 31/12/2012 contados a partir da data de
sua assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, nos
termos do disposto no artigo 57, inciso IV da Lei 8.666/93 e normas complementares,
através de termos aditivos contratuais.

Clausula Terceira: DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1 - O valor deste contrato, no primeiro ano de sua vigéncia, ¢ estimado em RS$...........
(cevereenreeee s ), correndo a despesa a conta da seguinte dotagdo or¢camentaria:
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Clausula Quarta: DOS VALORES E CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1 — As partes ajustam que o valor do presente Contrato fica estimado em
| 23, T, (ceeerreerree e ), conforme Proposta apresentada pela
CONTRATADA em ........... assim detalhado:

a) Pela disponibilizagdo do APLICATIVO, constante no objeto deste contrato, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, o valor mensal de RS ...........

(oo, );

b) O pagamento mensal pelo direito de uso serd efetuado até o quinto dia 1til do més
subseqiiente ao da prestacao dos servigos, mediante a apresentacao da nota fiscal e a
liquidagdo do setor competente.

c) Pela parametrizagdo e treinamento na operacionalizacdo do APLICATIVO, a
CONTRATANTE pagara o valor de R$ ............ (creeeerreeerreeenieeenns ), no prazo de até
trinta dias contados da apresentagdao da respectiva nota fiscal, devidamente liquidada
pelo setor competente.

d) Pelo suporte técnico, apds o treinamento do APLICATIVO, serdo cobrados

RS ..o GO ) a hora técnica, acrescidos de despesas de deslocamento no
valor de RS .......... (beeereenee e ) o KM Rodado, mais despesas de estadia no
valor de RS ................ (coreeenreeennnes ) ao dia, apurado em solicitagdo de servigo, quando

exigir a presenga do técnico.

42 - O pagamento pelos servicos descritos no objeto terd inicio apds a
CONTRATANTE fazer uso de sua chave de acesso ao APLICATIVO.
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4.3 - Se a CONTRATANTE nio efetuar o pagamento no prazo previsto na clausula
quarta, subitem 4.1 “b”, e tendo a CONTRATADA, a época, adimplido integralmente
as obrigacdes avencadas, os valores devidos serdo monetariamente atualizados, a partir
do dia de seu vencimento e até o dia de sua liquidacdo, segundo os mesmos critérios
adotados para atualizacdo das obrigacdes tributarias para com este municipio.

4.4 - Em caso de prorrogacao deste contrato, os valores contratados serdo corrigidos
anualmente pela variagdo ocorrida no IGP-M nos tltimos 12 (doze) meses.

Clausula Quinta: DO SOFTWARE COMO SERVICO

5.1 - A modalidade Software como Servico, consiste no gerenciamento, manutengao
legal, corretiva e hospedagem do APLICATIVO, em ambiente externo disponibilizado
pela CONTRATADA, dotado de infra-estrutura para processar ¢ armazenar os dados
registrados pela CONTRATANTE.

5.2 — O ambiente externo consiste na locagdo e gestdo de infra-estrutura de hosting -
sala limpa, prova de fogo e independéncia de energia, monitoramento 24 (vinte e
quatro) horas nos 7 (sete) dias da semana e sistema de segurancga de acesso; locagdo e
gestdo de espaco e processamento na base de servidores da CONTRATADA, com
estrutura e manutencdo de servidores, softwares, web link e seguranca da aplicacdo
(firewalls e chaves de criptografia).

5.3 - O APLICATIVO estara disponivel no periodo diurno e noturno, em dias uteis,
finais de semana e feriados, sendo que, a CONTRATADA podera interromper o
funcionamento para manutenc¢des técnicas, para atualizagdes, para otimizagdes dos
servigos ou atendendo as determinagdes legais e as de 6rgaos publicos.
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5.4 - Nos casos de interrupgdes programadas pela CONTRATADA, esta seguira as
instrugoes descritas na clausula sétima, subitem 7.1.”d”, abaixo.

Clausula Sexta: DA OBRIGACAO DA CONTRATANTE

6.1 - Cabera a CONTRATANTE:

a) Efetuar o pagamento pelos servigos contratados no objeto deste instrumento, na
forma e condic¢des avengadas.

b) Informar a CONTRATADA qualquer alteragao dos dados mencionados de cadastro
no preambulo do presente contrato, incluindo troca de "e-mail".

c¢) Respeitar fielmente o compromisso anti-spam da CONTRATADA, ndo enviando e
nem permitindo que se envie qualquer tipo de mensagem de e-mail ndo autorizada que
seja ou que possa ser caracterizada como spam envolvendo sua empresa, sob pena de
imediata suspensdo da prestacdo dos servigos ora contratados independentemente de
aviso ou notificacao.

cl) Entende-se como violador do compromisso anti-spam da CONTRATADA, nos
expressos termos do mesmo, nao s6 o envio de publicidade ndo solicitada (mala direta)
via e-mail como também o envio de qualquer tipo de e-mail ndo autorizado, de carater
geral, que motive reclamagdo dos destinatarios do mesmo.

d) Responder pelos atos praticados por seus usudrios, administradores e/ou por toda e
qualquer pessoa que venha a ter acesso a senha de administracdo do APLICATIVO,
declarando-se ciente de que a responsabilidade pelos atos praticados sera, sempre, Unica
e exclusiva do titular do presente Contrato.

e) Alterar a(s) senha(s) utilizada(s), caso os sistemas de controle da CONTRATADA
venham a detectar que essa(s) se encontram abaixo dos padrdes minimos de seguranca
recomendaveis, com possibilidade de expor o APLICATIVO ao risco de sofrer atuacao
de "hackers" e colocar em risco a operacionalidade do sistema.
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f) Comunicar previamente 8 CONTRATADA quaisquer circunstancias previsiveis que
possam sujeitar o APLICATIVO a uma carga nao usual de demanda de visitacdo, tais
como, fechamento de més, inser¢do massiva de dados, etc., sob pena de imediata
suspensdo da prestacdo dos servigos ora contratados independentemente de aviso ou
notificagcdo, em razdo dessa ocorréncia colocar em risco o regular funcionamento do
sistema.

g) Abster-se de qualquer pratica que possa ocasionar prejuizo ao regular funcionamento
do servidor no tocante as suas especificacdes técnicas, dentro dos critérios técnicos
aferiveis pela CONTRATADA, a qual fica desde ja autorizada a adotar, mesmo
preventivamente, qualquer medida que se faga necessaria ou conveniente a impedir que
se consume qualquer prejuizo ao regular funcionamento do servidor compartilhado,
inclusive retirando do ar o aplicativo da CONTRATANTE. Dentre as praticas vedadas
a CONTRATANTE incluem-se, exemplificativamente:

gl) Armazenar no espaco disponibilizado, contetido que de qualquer forma prejudique
ou possa vir a prejudicar o funcionamento do servidor, sob pena de imediata suspensao
da prestagao dos servigos ora contratados independentemente de aviso ou notificagao.

g2) Permitir que o APLICATIVO seja sujeito a um volume excessivo de trafego de
dados que possam, de qualquer maneira vir a prejudicar o funcionamento do servidor,
sob pena de imediata suspensdao da prestagdo dos servicos ora contratados
independentemente de aviso ou notificagdo.

h) Facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho, registros,
documentagao e demais informagdes necessarias ao bom desempenho das fungdes.

1) Custear os gastos necessarios quando exigir assisténcia técnica no local.

7)) Responsabilizar-se pela supervisao, geréncia e controle de utilizacdo do
APLICATIVO licenciado e assegurar a configuragdo adequada do navegador para
acesso ao software via web.

1) Manter o sigilo sobre a tecnologia e as técnicas da CONTRATADA a que tenha
acesso.
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m) Responsabilizar-se por quaisquer danos ou prejuizos que venham a ocorrer,
decorrentes do uso indevido das informag¢des do APLICATIVO.

n) Parametrizar o APLICATIVO em nivel de usuario.

o) Informar o periodo de envio dos dados para o datacenter, pelo agendador de tarefas
da CONTRATADA.

p) Prestar assisténcia aos municipes na operagao e utilizagdo do APLICATIVO.

q) Informar ao prestador de servico da obrigatoriedade de armazenar em midia o
arquivo assinado digitalmente da nota fiscal eletronica emitida.

r) Providenciar a publicag¢do, em resumo, do presente termo, na forma da lei.

Clausula Sétima: DA OBRIGACAO DA CONTRATADA

7.1 - Cabera a CONTRATADA:
a) Disponibilizar o APLICATIVO contratado no datacenter de sua responsabilidade.

b) Prestar suporte técnico somente na operacionalizacdo do APLICATIVO, objeto deste
contrato, ao usuario que tenha recebido o devido treinamento.

c) Adotar todas as medidas necessarias para evitar prejuizos ao funcionamento do
APLICATIVO.

d) Informar a CONTRATANTE com 3 (trés) dias de antecedéncia, sobre eventuais
interrupgdes necessarias para ajustes técnicos ou manutengdo, que demandem mais de 6
(seis) horas de duragdo e que possam causar prejuizo a operacionalidade do
APLICATIVO contratado, salvo em caso de urgéncia, assim entendido aquele que
coloque em risco o regular funcionamento do APLICATIVO e aquele determinado por
motivo de seguranga da totalidade dos usudrios contra vulnerabilidades detectadas assim
que isto ocorra.
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d1) As manutengdes serdo realizadas, preferencialmente, em horérios noturnos, de baixo
movimento.

e) Ficam dispensadas de aviso prévio as interrupgdes para realizar manutencdes fora do
horario de expediente da CONTRATANTE, desde que estas ndao ultrapassem 15
(quinze) minutos € no maximo uma vez ao dia.

f) Manter o sistema APLICATIVO, 96% (noventa e seis por cento) do tempo a cada més
civil e, caso esse percentual ndao seja respeitado, conceder ao CONTRATANTE
dispensa do pagamento de uma mensalidade na cobranca seguinte, nos exatos termos e
condi¢cdes do SLA (acordo de nivel de servico) disciplinado na clausula décima do
presente contrato.

g) Tratar como confidenciais as informagdes e dados da CONTRATANTE,
armazenados no APLICATIVO, guardando total sigilo perante terceiros.

h) Efetuar "backup" (copia de seguranca) dos arquivos que compdem a base de dados
do APLICATIVO, diariamente, inclusive nos sabados, domingos e feriados nacionais e
manter cada um dos "backup" efetuados, por, no minimo, 7 (sete) dias, podendo no
oitavo dia inutilizar o backup do primeiro dia e assim sucessivamente.

1) Prestar, as suas expensas, as manutengdes que se fizerem necessarias no
APLICATIVO contratado, causadas por problemas originados dos fontes dos seus
programas.

J) Nao ceder ou subcontratar, inteira ou parcialmente, os direitos e obrigacdes deste
Contrato ou os dele resultantes, sem prévia e formal anuéncia da CONTRATANTE.

1) Assegurar que os dados trafegados, via internet, sejam criptografados, dificultando
sua divulgacao em caso de interceptagao indevida.

7.2 Caso, a CONTRATADA venha a constatar que a(s) senha(s) utilizada pela
CONTRATANTE se encontra(m) abaixo dos niveis minimos de seguranca
recomendaveis, fica ela autorizada a bloquear a utilizagdo da senha insegura,
independentemente de prévio aviso ou notificagdo. Nessa hipotese 0o CONTRATANTE
serd comunicado, posteriormente ao bloqueio, devendo substituir as senhas de forma
satisfatoria.
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Clausula Oitava: DA CHAVE DE ACESSO E UTILIZACAO DA SENHA DE
ADMINISTRACAO DO APLICATIVO

8.1 - A chave de acesso para licenca de uso do APLICATIVO devera ser enviada para o
endereco eletronico de "e-mail" da CONTRATANTE, constante do preambulo do
presente, e sera utilizada uma tUnica vez, sendo de exclusiva responsabilidade do
receptor da dessa chave a defini¢do da politica de privacidade na utilizagdo da mesma.

8.2 - A posse da chave de acesso para licenga de uso do APLICATIVO daré poderes de
administracao total do APLICATIVO a quem a detiver.

8.3 - A responsabilidade por permitir o acesso a senha a quem quer que seja, corre por
conta unica e exclusiva da CONTRATANTE uma vez que a CONTRATADA nio
possui qualquer geréncia sobre a disponibilizacdo da utilizacdo da senha inicialmente
fornecida.

8.4 - O usuario que deseja requerer sua senha e ndo possua mais acesso ao e-mail
cadastrado, deve solicitar formalmente a CONTRATADA, comprovando legitimidade
de sua solicitagdo e seus documentos.

8.5 - A CONTRATANTE ¢ a unica responsavel por gerenciar os usudrios do
APLICATIVO, devendo retirar as permissdes de acesso do usudrio que deixar de ser seu
servidor.
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Clausula Nona: DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

9.1 - As partes acordam que as informagdes constantes no APLICATIVO ora
contratado, das informagdes que por ele trafegarem e da base de dados da
CONTRATANTE, estdo cobertas pela clausula de sigilo e confidencialidade, nao
podendo a CONTRATADA, ressalvados os casos de ordem e/ou pedido e/ou
determinacdo judicial de qualquer espécie e/ou de ordem e/ou pedido e/ou determinagao
de autoridades publicas a fim de esclarecer fatos e/ou circunstincias e/ou instruir
investigacdo, inquérito e/ou denuncia em curso, revelar as informagdes a terceiros.

9.2 - A CONTRATADA nio sera responsavel por violagdes dos dados e informagdes
acima referidas resultantes de atos de funciondarios, prepostos ou de pessoas autorizadas
pela CONTRATANTE e nem daquelas resultantes da agdo criminosa ou irregular de
terceiros ("hackers") fora dos limites da previsibilidade técnica do momento em que a
mesma vier a ocorrer.

Clausula Décima: DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO OU SLA (SERVICE
LEVEL AGREEMENT)

10.1 - A CONTRATADA, desde que observadas as obrigagdes a cargo do
CONTRATANTE e previstas no presente contrato, tem a obriga¢do de manter um SLA
(Service Level Agreement - acordo de nivel de servigos ou garantia de disponibilidade)
de manutencdo no ar do APLICATIVO, por 96 % (noventa e seis por cento) do tempo,
em cada més civil, ressalvadas as seguintes hipoteses:

a) Falha na conexdo (“LINK”) fornecida pela EMBRATEL ou por empresa que a
substitua na prestagao do servigo, sem culpa da CONTRATADA.
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b) Suspensdo da prestacdo dos servigos contratados por determinacdo de autoridades
competentes, ou por descumprimento de cldusulas do presente contrato.

10.2 - O ndo atingimento do acordo de nivel de servi¢o proposto pela CONTRATADA
em cada més civil, gerara para a CONTRATANTE o direito de receber o valor mensal
do sistema afetado, nos termos da cldusula sétima, subitem 7.1 “f’, no primeiro
pagamento subseqiiente ao més aquele em que o SLA for descumprido.

10.3 - Os dias de suspensdo do servigo ndo serdo descontados nem por qualquer forma
compensados em cobrangas futuras.

10.4 - Se o SLA for descumprido em mais de dois meses civis consecutivos, fica
facultado a CONTRATANTE pleitear a imediata rescisdo do presente,
independentemente da concessdo de aviso prévio e do pagamento de qualquer tipo de
multa ou indenizagao.

Clausula Décima Primeira: DO TREINAMENTO

11.1 - O treinamento para o usudrio operacionalizar o sistema devera ser realizado
dentro de 30 (trinta) dias apos a assinatura deste instrumento e obedecera aos seguintes
critérios:

a) A CONTRATANTE apresentarda a CONTRATADA a relacdo de usudrios a serem
treinados.

b) A CONTRATANTE indicara dois usuarios aos quais o treinamento sera realizado
com caracteristicas de possibilidade de suporte aos usuarios posteriormente.
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c) Definida a equipe de treinamento, a CONTRATADA realizard o treinamento, em
uma Unica etapa, sem obrigagao de repetir.

d) O treinamento constara de apresentagdo geral do sistema e acompanhamento de toda
a documenta¢dao em nivel de usuario.

e) O treinamento pratico devera possibilitar todas as operagdes de inclusdo, alteragdo,
exclusdo e consulta, referente a cada tela, bem como a emissdo de relatorios e sua
respectiva analise.

Clausula Décima Segunda: DA MANUTENCAO NOS SISTEMAS

12.1 - As modificac¢des de cunho legal impostas pelos 6rgdos federais e estaduais, serdo
introduzidas no APLICATIVO, durante a vigéncia do contrato, sem Onus para a
CONTRATANTE e em prazos compativeis com a legislagdo.

12.2 - Caso ndo haja tempo habil para implementar as modificacoes legais entre a
divulgacdo e o inicio da vigéncia dessa, a CONTRATADA procurara indicar
solucdes alternativas para atender as determinacées legais, até a atualizacio do
APLICATIVO.

12.3 - As implementacdes especificas da CONTRATANTE serdo objeto de
negociacio.

Clausula Décima Terceira: DO SUPORTE TECNICO

13.1 - O suporte técnico, apos treinamento no APLICATIVO, devera ser efetuado por
técnico habilitado com o objetivo de:

a) Esclarecer duvidas que possam surgir durante a operagao e utilizagcdo do
APLICATIVO.
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b) Treinar funciondrios da CONTRATANTE na operacionalizagio do APLICATIVO
em funcao de substituicao de pessoal, tendo em vista demissdes, mudancas de cargos,
etc.

13.2 - Este atendimento podera ser realizado por telefone, fac-simile, internet através de
servigos de suporte remoto, ou no ambiente da CONTRATADA, sempre que as
alternativas anteriores nao resultarem em solucao satisfatoria.

13.3 - O suporte por telefone ou remoto so6 serdo atendidos pela CONTRATADA
quando feito por funcionarios que possuam habilitacdo para a operagdo do sistema, do
equipamento, do sistema operacional e de utilitarios.

13.4 - As solicitagoes de alteragcdes no APLICATIVO, serdo cadastradas pelo usuario da
CONTRATANTE, no site da CONTRATADA, devendo estar acompanhada de
documentagao ou comentario que caracterize o servigo a ser efetuado.

Clausula Décima Quarta: DA ALTERACAO CONTRATUAL

14.1 - A alteracdo de quaisquer das disposicdes estabelecidas neste contrato somente se
reputara valida se tornadas conhecidas expressamente em instrumento aditivo, que ao
presente se aderird, passando a fazer parte dele.

Clausula Décima Quinta: DA RESCISAO

15.1 - A ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas no art. 78 da Lei n°® 8.666/93
ensejara a rescisao do contrato:

a) Os casos de rescis@o contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
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b) Os casos de rescisdo administrativa ou amigéavel serdo precedidos de comunicacio
por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

¢) Independentemente das penalidades moratérias acima elencadas, o atraso no
pagamento superior a 90 (noventa) dias apds o vencimento, acarretard a rescisao de
pleno direito do presente, independentemente de aviso ou notificagdo, autorizando a
CONTRATADA a suspender a prestagao dos servigos contratados.

15.2 - E, também, causa de rescisdo de pleno direito do presente, independentemente de
aviso ou notificagdo, o ndo cumprimento por qualquer das partes de qualquer das
obrigacdes assumidas nas cldusulas sexta e sétima e o descumprimento pela
CONTRATADA do SLA (acordo de nivel de servi¢o), nos termos da clausula décima,
todas deste contrato.

15.3 - Seja qual for a época de ocorréncia da denuncia ou da rescisdo do presente, as
taxas iniciais de parametriza¢do, integragdo, consultoria e treinamento ndo serdo
restituidas nem mesmo parcial ou proporcionalmente, em razdo de se destinar a
remunerar servigo especifico que ja teréd sido integralmente prestado.

Clausula Décima Sexta: DA MANUTENCAO DE DADOS

16.1 - Rescindido ou distratado o contrato, a CONTRATADA devera disponibilizar, em
formato txt, copia de toda a base de dados produzida e armazenada durante o periodo de
vigéncia contratual, acompanhada dos layouts e demais informacdes pertinentes e
necessarias a conversao de dados, tudo isto sem prejuizo da obrigagdo de manter a base
produzida arquivada por no minimo 180 (cento e oitenta) dias contados do transito em
julgado do processo administrativo que determinou a extingdo do vinculo contratual.
Em paralelo, ficara a CONTRATADA obrigada a prestar, mediante justa remuneragao,
todo e qualquer servigo necessario a condugdo da maquina administrativa, evitando-se a
paralisagdo total ou parcial de setores essenciais da administragdo publica enquanto nao
ultimado um novo processo licitatorio.
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Clausula Décima Sétima: DO FORO

17.1 - As partes de comum e reciproco acordo, elegem o foro da comarca de Campos
Novos para dirimir qualquer divida, agdo ou questio oriunda deste presente contrato.

E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si e seus sucessores, em
2(duas) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca de 2 (duas)
testemunhas.

Campos NOVOS, ....ceevvreriiieeniieenieeeeeeens de 2012.

Nome da Entidade

Nome e cargo do responsavel

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

Nome: CPFn°

Nome: CPFn°
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ANEXO VII - PROJETO BASICO

PREGAO N° 20/2012

1 — Implantacdo dos Sistemas

1.1 — Para o sistema implantado deverao ser cumpridas as atividades de: instalagdo e
parametrizacdo de tabelas e cadastros; adequagdo de relatorios e logotipos; estruturacao
dos niveis de acesso e habilitacdes dos usudrios; adequacdo para atendimento aos
critérios e rotinas adotadas pela municipalidade.

2 — Treinamento de Pessoal

2.1 — Simultaneamente a implantagao do programa, devera ser feito o treinamento do
pessoal, demonstrando a funcionalidade do programa, seus recursos e limitagdes.

2.2 — O treinamento para 05 (cinco) servidores usudrios dos sistemas licitados deve
constar de carga hordria minima de 12 (doze) horas.

2.3 — A licitante se obriga a promover, até¢ 02 (dois) dias apds a instalacdo dos sistemas,
o0 inicio do treinamento para os funcionarios indicados pela Secretaria de Administragao
¢ Financas.

2.4 — A Prefeitura acordara com a empresa fornecedora dos sistemas onde o evento de
treinamento serd ministrado, nas dependéncias de uma ou de outra, segundo
cronogramas estabelecidos conjuntamente.

2.5 — A empresa vencedora devera apresentar programa de treinamento contendo carga
horaria, contetido programatico, metodologia e recursos didaticos.

3 — Atendimento Técnico

3.1 — Assisténcia técnica em tempo integral durante a fase de implantagdo do objeto, na
sede da Prefeitura e pds implantacdo, no horario de expediente (08:00 as 12:00 e das
13:30 as 17:30 horas), de segundas as sextas feiras, através de técnicos habilitados com
o objetivo de:
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a) Esclarecer diividas que possam surgir durante a operacdo e utilizagao do
sistema;

b) Auxilio na recuperagcdo da base de dados por problemas originados em
erros de operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos, desde que ndo exista
backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca;

¢) Treinamento de servidores na operacdo ou utilizagdo do sistema em
funcdo de substitui¢do de pessoal, tendo em vista demissoes, licengas, mudangas de
cargos, etc.,

d) Auxiliar o usuario, em caso de duvidas, na elaboracdo de quaisquer
atividades técnicas relacionadas a utilizagdo dos sistemas, como: gerar/validar arquivos
para (')rgﬁo Governamental, Instituicdo Bancaria, Grafica, Tribunal de Contas, alterag¢ao
de formulas de calculo, desenvolver novos relatorios e documentos, que ndo estejam nos
sistemas contratados e sejam especificos desta Administragao entre outros.

3.2 — O atendimento a solicita¢do do suporte devera ser realizado por um atendente apto
a prover o devido suporte ao sistema, com relagdo ao problema relatado, ou redirecionar
o atendimento a quem o solucione.

3.3 — No caso de parada do sistema, o atendimento de suporte devera estar garantido nas
24 horas do dia, inclusive sdbados, domingos e feriados.

3.4 — A Contratada deverd estar apta a acessar remotamente os sistemas contratados em
producao no cliente, de forma a poder verificar condigdes de erros que nao possam ser
reproduzidas em ambientes internos da empresa fornecedora dos sistemas.

3.5 — O prazo méximo para atender solicitagdes de suporte, deverd ser num prazo nao
superior a 24 (vinte e quatro) horas tteis para a solu¢ao de pendéncias nos sistemas
contratados. Este prazo se inicia com a abertura do chamado técnico.

3.6 — Esse atendimento podera ser realizado por telefone, fac-simile, internet através de
servicos de suporte remoto, ou nas dependéncias da Prefeitura, sempre que as
alternativas anteriores nao resultarem em solucao satisfatoria.
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4 — Especificacdes dos Sistemas

Permitir ao contribuinte solicitar seu ingresso no sistema de emissdo eletronica de notas
fiscais;

Permitir ao fiscal controlar a sequéncia da nota fiscal emitidas, permitindo ou ndo que a
mesma seja alterada.

Possuir rotina para liberagdo online de acesso aos contribuintes;

Possibilitar a emissdo de relatorios de adesdo ao sistema;

Possibilitar a emissdo de relatorios de solicitagdes pendentes;

Possibilitar acesso através de usuario e/ou certificado digital (e-CPF ou e-CNPJ);

Permitir a emissdo de notas fiscais de servicos eletronicas com plena validade juridica;

Permitir o cancelamento de notas fiscais de servigos eletronicas;

Permitir a substituicdo de uma nota fiscal de servico eletronica por varias e varias notas
fiscais de servico eletronicas por uma;

Possibilitar ao Fiscal a emissdo de relatorios de notas fiscais de servigos eletronicas
emitidas;

Possibilitar ao Contribuinte a emissao de relatorios de notas fiscais de servigos
eletronicas emitidas;

Possibilitar ao Fiscal a emissdo de relatorios de notas fiscais de servigos eletronicas
canceladas;

Possibilitar ao Fiscal a emissdo de relatorios de notas fiscais de servigos eletronicas
substituidas;

Permitir ao Contribuinte a emissao de guia de recolhimento referente as notas fiscais de
servi¢o eletrOnicas;

Possibilitar o contribuinte compor sua guia de recolhimento escolhendo as notas fiscais
de servico eletronica que desejar incluir em cada guia;

Permitir a consulta dos prestadores de servigos do municipio que emitem Nota Fiscal de
Servico Eletronica;

Permitir a configuracdo de créditos para abatimento em impostos municipais (Defini¢cdo
de percentuais, limites de abatimento, etc);

Permitir ao Contribuinte a consulta de créditos;

Possibilita ao Contribuinte a emissdo de relatorios dos créditos gerados;

Permitir ao municipio a gestdo de cadastro de competéncias;

Permitir ao municipio a adequacao das aliquotas dos servigos tributaveis em regime de
emissdo eletronica de notas fiscais de servigo, exibindo inclusive o historico de
alteracdes deste valor;
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Permitir ao municipio a definicdo de aliquotas para cada prestador;
Possibilitar ao fiscal a emissdo de relatorios de notas fiscais de servigo eletronicas por
contribuinte;

Possibilitar a emissdo de relatérios de notas fiscais de servigo eletronicas por tipo de
atividade, utilizando a lista de servigos ou CNAE;

Possibilitar a emissdao de relatorios de evolucao das notas fiscais de servigo eletronicas;

Possibilitar a emissdo de relatorios de maiores emitentes de NFE;

Possibilitar a emissdao de relatorios de consultas gerais aos dados constantes dos
cadastros do sistema;

Possibilitar o envio de um RPS ou lotes de RPS’s para geragdo de notas fiscais de
servico eletronicas;

Registrar na nota fiscal de servigos eletronica, qual o RPS que gerou a nota, se for o
caso;

Possibilitar a consulta da situacao do Lote de RPS via WebService;

Possibilitar a consulta de notas fiscais de servico eletronicas por RPS;

Possibilitar o intercambio automatico de dados de langamentos com o sistema tributario;

Possibilitar o intercambio automatico de dados de langamentos, guias e pagamentos com
o sistema tributario;

Possibilitar o intercambio automatico de dados com o sistema de escrituracao fiscal
eletronica;

Possibilita a emissdo de graficos estatisticos de acompanhamento da arrecadacdo por
Competéncia

Possibilita a emissdo de graficos estatisticos de emiss@o de notas por atividade

Possibilita a emissdo de graficos estatisticos de evolugao das notas fiscais (Qtde.notas X
meses).

Possibilita a emissdo de graficos estatisticos de crescimento das notas fiscais (Perc. De
Crescim. X meses).

Possibilitar que o tomador de servigo efetua dentincia da ndo conversao do RPS em nota
fiscal de servigo eletronica.

Possibilitar ao fiscal a consulta de RPS convertido fora do prazo;

Possibilitar a emissao de relatorio com os RPS’s convertidos fora do prazo;
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Possibilitar que o prestador de servigo liberado para emitir nota fiscal de servigos
eletronica, possa personalizar sua nota com o logotipo de sua empresa;

Possibilitar a geragdo da NFS-e através de sistema proprio do contribuinte e autentica-la
através de Web Services ou conversdo de RPS;

Enviar e-mail ao tomador de servico quando da conversao do RPS recebido, para nota
fiscal de servico eletronica;

Envia e-mail ao fiscal quando for efetuada uma solicitagdo de acesso a entidade,
permitindo cadastrar quais fiscais receberdo este email.

Possibilitar a consulta da autenticidade da nota fiscal de servigo eletronica;

Possibilitar ao Contribuinte a exportacdo de todas as notas fiscais no formato XML

Possibilitar a geracao da nota fiscal de servicos eletronica de forma on line através do
site da prefeitura;

Possibilitar a Autenticidade da e-Nota através de formuldrio diretamente na pagina da
prefeitura, permitindo ainda a criacao de seu proprio formulario.

Possibilita a solicitagdo de acesso através de formulédrio diretamente na pagina da
prefeitura, possibilitando ainda a customizacdo do formuldrio.

Possibilitar a consulta de RPS (recibo provisorio de servigo) através de formuldrio
diretamente na pagina da prefeitura, possibilitando ainda a customiza¢do do formulario .

Possibilitar a consulta de prestadores cadastrados no municipio através de formulario
diretamente na pagina da prefeitura, possibilitando ainda criar seu proprio formulario,
permitindo inclusive a exibicdo de icones.

Possibilitar a realizacao de denuncia fiscal através de formulério diretamente na pagina
da prefeitura, possibilitando ainda criar seu proprio formulario (caso o RPS ndo tenha
sido convertido em NFS-e.)

Possibilitar a personalizagdo de informacgdes, diretamente na pagina da prefeitura,
incluindo dados tais como: contribuintes autorizados, nf's emitidas, total de NF's
emitidas nos ultimos meses, Estimativa de ISS nos ultimos meses, Valores NF's nos
ultimos meses.

Possibilitar ao Fiscal a criagdo de Férmulas (scripts) para a validagdo dos dados
digitados pelo prestador do servigo antes de sua emissdo, tendo ainda a possibilidade de
bloquer a sua emissdo, exibindo uma mensagem.

Disponibilizacdo de help on-line das fungdes do sistema.

Possibilidade dos usuarios do sistema verificar todas as importantes melhorias
acrescentadas em cada versao langada do sistema.

Possibilitar a exibicdo do site do prestador, bem como as informag¢des da inscricdo
municipal e estadual na impressao da nota fiscal de servico.

Possibilidade de utilizacao do teclado virtual para digitacdo da senha de acesso, tonando
0 processo de login mais seguro.
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Possibilitar o envio do XML da Nota Fiscal de Servigo, anexado ao e-mail enviado ao
Tomador da nota, contendo as informagdes da mesma. Este recurso deve ser extendido
também durante a conversao automatica de RPS em notas.

Possibilitar a emissdo de Notas com as seguintes condi¢cdes de pagamentos: a vista,
apresentacdo e a prazo. Sendo 'a prazo' ainda € possivel incluir a data de vencimento, a
quantidade de parcelas e seu valor.

Possibilitar a configuragdo do valor minimo para geracao das guias de pagamento.

Possibilitar a emissdao de nota fiscal com inclusdo de informagdo que indique a retengao
do ISS na fonte pagadora. Esta op¢do devera ser habilitada somente para os Tomadores
de servicos autorizados pela prefeitura.

Possibilitar a consulta de Lotes de RPS, de acordo com os filtros pré-determinados, tais
como Situag¢do do processamento destes lotes, nimero do protocolo, dados do prestador,
e data de envio dos lotes. Esta consulta devera permitir ainda o detalhamento dos erros
de integracdo e ainda a possibilidade de efetuar o download do arquivo XML e quando o
lote estiver com a situagdo de "processado com sucesso", podera visualizar o nimero dos
RPS nele contidos (detalhamento), existindo ainda a possibilidade de efetuar o reenvio
dos lotes ndo processados.

Possibilitar a importacdo de lotes de RPS pelo proprio ambiente web, via arquivos XML.

Possibilitar a Consulta de Notas fiscais emitidas, tendo a possibilidade de visualizagdo na
integra, inclusive pelo fiscal, do documento pdf da respectiva nota, além da visualizacao
das demais informagdes.

Identificar as notas fiscais emitidas no ambiente de teste, através de uma tarja diagonal,
atravessando toda a pdgina com a identificacdo "Modelo".

Possibilitar a configuragdao de usuarios por grupos, de modo que usudrios que estiverem
dentro de um grupo automaticamente irdo possuir todas as permissdes do grupo e mais
suas permissoes em particular.

Possibilitar a emissdo de relatorio de acesso dos usudrios ao sistema, apresentando as
informag¢des do horario de acesso e de saida ao sistema.

Possibilitar a selecdo do formato de saida dos diversos relatorios do sistema, nos
seguintes formatos: PDF, HTML, DOCX e XLS.

Devera atender a "Lei Complementar n° 139, de 10 de novembro de 2011" referente aos
novos limites da faixa de receita bruta para optantes do Simples Nacional.

Disponibilizacdo de programa emissor de RPS sem cobrancas adicionais e sem limite de
licencas ou usudrios concomitantes.

Permitir selecionar mais de um modelo para a visualizagdo da nf-e.
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Possibilitar a emissdao de relatorio de gerencial, permitindo identificar a quantidade de
nota emitidas por prestador, identificando, inclusive aqueles que ainda nao emitiram
nenhuma nota. O relatorio pode ser filtrado pelo tipo de pessoa (Fisica e/ou juridica),
porte da empresa (MEI, ME, EPP, EMP, EGP), optante do Simples Nacional.

Possuir ambiente de teste para homologagao dos sistemas de terceiros (ERP), permitindo
executar determinados procedimentos do sistema, testando todo o processo de
integragao.




